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Opinndytetydn aiheen valinnan ja aiheanalyysin hyvaksynnan jalkeen tehdaan opinnaytetydsuunnitelma.

Opinnaytetydsuunnitelmassa konkretisoidaan se, mita tehddan, miten tehdaan ja miksi tehdaan.
Suunnitelman ensisijainen tehtdva on jasentaa sita, mitd opinnaytetydssa on tarkoitus tehda.
Opinnaytetydssa tehtavien valintojen ja ratkaisujen tulee olla harkittuja ja perusteltuja, riippumatta siita,
minka luonteinen opinndytetyd on kyseessa. Opinndytetydsuunnitelma voi olla tutkimussuunnitelma

(tutkimuksellinen opinndytetyd) tai toimintasuunnitelma (projektity6 tai muu toiminnallinen opinnaytetyd).
Opinnaytetydsuunnitelman tulee vastata seuraaviin kysymyksiin:

¢ Mitd aiot tehda tai tutkia?

¢ Mitd aineistoa kaytat?

* Miten hankit tietoa ja miten aiot kasitelld/hyddyntaa hankittua tietoa?

¢ Miten raportoit tyosi?

Opinnaytetyossa tulee osoittaa asiantuntijuutta ja perehtyneisyytta kasiteltdvaan aihe-alueeseen. Tama
tarkoittaa laajaa ja monipuolista perehtymista aihetta kasittelevdan kirjallisuuteen ja tietoperustaan.
Ty06ssa tehdyt ratkaisut ja valinnat tulee tehda loogisesti ja perustellusti. Opinndytetyon toteutuksessa
tulee olla nahtavissa ns. tutkimuksellinen ote, joka tarkoittaa eri tydvaiheissa noudatettua kriittisyytta (mm.
lahdekritiikki, itsekritiikki ja oman tyon kriittinen arviointi), tehtyjen valintojen loogisuutta, ja sita, etta

tehdyt valinnat ja ratkaisut on perusteltu huolellisesti.

Opinnaytetydsuunnitelman tehtédva on helpottaa opinnaytetydn tekemistd ja parantaa tyon laatua.
Opinnaytetydsuunnitelma antaa hyvan kokonaiskuvan opinndytetyon sisallosta niin tyon tekijalle, ohjaajalle
kuin sen toimeksiantajallekin. Suositeltava opinndytety6suunnitelman pituus on noin 10 < sivua, riippuen

siitd, kuinka laajasti tyon tietoperustaa halutaan kuvata jo tyon suunnitelmavaiheessa.

Opinnaytetydsuunnitelma tulee hyvaksyttaa seka ohjaajalla ettd tyon toimeksiantajalla.
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1 Johdanto

Johdannossa tulee kasitelld seuraavia seikkoja:

e tyOn tausta ja aihevalinnan perustelu: tyon tarkeys toimeksiantajalle, ajankohtaisuus, uuden tiedon
tuottaminen, luovuus

e tyon keskeinen idea, sen tavoitteet ja tutkimusongelmat / kehittamistehtavéat
Mihin kysymyksiin etsit vastauksia/ratkaisuja.

Esim. Mitka ovat yrityksen johdon paatoksentekokriteerit jossain asiassa? Mika on henkiléston osaaminen
jonkin toiminnon osalta ja miten sita pitdisi kehittaa? Miten tyytyvaisia eri asiakasryhmat ovat yrityksen
toimintaan ja palveluihin? Miten yrityksen palveluita voidaan tuotteistaa ja paketoida myytaviksi
tuotekokonaisuuksiksi? Miten tehddan hyvat Intranet-sivut? Miten toimintolaskentaa voidaan soveltaa
palvelujen hinnoittelussa? Miten jarjestetdan onnistunut asiakastapahtuma? Mita kriteereita yrityksen
toiminnanohjausjarjestelman valinnassa on huomioitava? Mita tulee huomioida yrityksen tietoverkon

uudistusty6ssa? jne.

e tyon rajaukset: mm. ajallinen rajaus, kohderyhman rajaus, projektin rajaus jonkin vaiheen osalta
jne.

e tyon liittyminen aiempiin tutkimuksiin tai projekteihin



2 Teoriataustan esittely

Kuvaa ja jasennd alustavasti tyOsi teoreettinen tausta / tietoperusta, jota tarvitset toteutettavan tutkimus-

/kehittamistydn suorittamisessa. Pyri jasentamaén tutkimus- tai kehittdmiskohdetta seuraavasti:

maarittele keskeiset kasitteet

e havainnollista tyGsi viitekehysta kuvion avulla (tutkimus-/kehittamiskohde ja siihen vaikuttavat
seikat) — mistd nakokulmasta asiaa tarkastellaan?

e jdsenna ja kirjoita tietoperustaa asiakokonaisuuksista, joiden hallitseminen on tydn suorittamisen
kannalta olennaista, ja joita aioit kasitella tarkemmin lopullisessa tydssasi

e kdyta jo tdssa vaiheessa kuvaavia otsikoita ja merkitse lahdeviitteet oikein

e keraa suunnitelman loppuun ldhdeluetteloa

Teoriataustan rakentaminen edellyttaa aihepiiria kasittelevan kirjallisuuden etsimista ja lukemista. Lue
silmaillen ja "ahmi” kirjallisuutta, pohdi samalla, miten voisit hyddyntda lukemaasi omassa tutkimus- tai
kehittamistehtavassasi. Kirjoita teoriaa silla otteella, ettd voit hyodyntaa sitd myéhemmin osana

opinnaytetyotasi.

Kirjaston tiedonhankintakoulutus ja -tehtdva auttavat sinua aiheen kannalta relevantin kirjallisuuden

|oytdamisessd. Tee tiedonhankintatehtdva, kun aloitat opinnaytetydsuunnitelman tekemisen.



3 Toteutussuunnitelma

Tdssa suunnitelmavaiheessa kuvaat tyosi kdytannon tekemisen joko kohdan 3.1 tai kohdan 3.2 ohjeen

mukaisesti.

Kuvaa loogisesti ja selkedsti miten aiot toteuttaa tutkimuksellisen opinnaytetyon (3.1 Tutkimusmenetelma
ja tyon toteutus) tai miten aiot toteuttaa konkreettisen kehittamistyon tai projektin (3.2 Kehittamistyén /
projektin toteuttamissuunnitelma). Toteutussuunnitelmassa kerrot siis, miten aioit toteuttaa tyon

soveltavan osuuden, vrt. “kasikirjoituksen” tekeminen tehtavalle kaytannon tydelamalahtdiselle tyolle.

3.1 Tutkimusmenetelma ja tyon toteutus

Siina tapauksessa, etta kyseessa on ns. tutkimuksellinen opinnaytetyo (se sisaltaa siis joko kvantitatiivisen
tai kvalitatiivisen tutkimuksen tekemisen), tulee opinnaytetydsuunnitelmassa kuvata ja perustella

tutkimuksen empiirisen osuuden toteutus:

o tutkimusmenetelman valinta ja perustelut valinnalle

e aineiston hankinta ja laajuus: maarittele tutkimuksen perusjoukko ja otos (kvantitatiivinen
tutkimus) / valittu nayte (kvalitatiivinen tutkimus), aineiston keruumenetelmat

e aineiston kasittely (SPSS-ohjelma, luokitteluperiaatteet jne.)

e aikataulu jne.

3.2 Kehittdmistyon / projektin toteutussuunnitelma

Siina tapauksessa, etta kyseessa on ns. toiminnallinen opinndytetyo6 (kehittamisty6 tai muu
projektiluontoinen tyd), tulee opinnadytetydsuunnitelmassa kuvata miten konkreettinen kehittamistyo

tehd&an tai projekti toteutetaan:

e nykytilanteen kuvaus: tausta ja lahtotilanne, josta projekti kaynnistetaan
e kehittamisen / projektin tavoitteet
e kuvaus tyovaiheista: suunnitelma siita, miten tyo toteutetaan

e projektin dokumentointi (muistiot, kuvaus, materiaalit jne.)



4 Opinnaytetyon onnistumisen arviointi

Opinnaytetydsuunnitelmassa tulee kuvata etukateen se, miten arvioidaan ja varmistetaan tutkimuksen tai

projektin onnistuminen:

e tutkimukselta edellytetdan luotettavuutta ja patevyyttd — huomaa, etta kvantitatiivisen ja
kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuuskriteerit ovat erilaiset

e projektiluontoisen tydn onnistumista voidaan arvioida ja mitata monin eri tavoin —
opinndytetydsuunnitelmasta tulee kdyda ilmi, miten onnistumista arvioidaan tyon jalkeen
(asiantuntija-arvioiden avulla, arviointipalavereissa, kayttoon oton tai toimintatavan

hyodyntamisen asteella, tapahtuman kavijamaarien avulla, palautekyselylla jne.)



5 Liitteet

Opinnaytetyosuunnitelman liitteena tulee olla:
Liite 1 Alustava opinnaytetyon sisdllysluettelo
Liite 2 Aikataulu (tyon toteutusaikataulu esim. viikkotasolla)

Liite 3 Alustava kirjallisuusluettelo



