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Hankkeen taustaa

Matkailusektori on eritédin merkittava elinkeino Pohjois-Suomessa. Sen merkityksen nahdéén jatkossa edelleen kasvavan.
Sillé on kilpailukykyisend merkittava vaikutus palvelurakenteen sailymisté edistavana toimialana harvaanasutuilla alueilla ja
siten vaeston elinolosuhteiden edistdjana. Osaava Pohjois-Suomi strategia ottaa tdméan faktan huomioon ja siind Oulun ja
lapin 1&anin korkeakoulut sitoutuvat kehittamaan yhteisty6téan matkailusektorin tukemiseksi. Matkailusektori koostuu lahes
taysin PK-yrityksista. Naiden yritysten voimavarat oman toimintansa kehittdmiseen ovat rajalliset. Taman vuoksi
korkeakoulukentan voimakas panos on eriarvoisen tarkeaa elinkeinon osaamisen ja prosessien kehittamisessa.

Tavoitteet

Hankkeen tavoitteena on vahvistaa Pohjois-Suomen matkailusektorin osaamista, kilpailukykya ja siten alueen hyvinvointia
tutkimuksen ja kehitystoiminnan avulla. Hanke tukee ja toteuttaa matkailun osalta Osaava Pohjois-Suomi strategian
keskeisia tavoitteita ja se on kytkdksissa matkailun ja elamysteollisuuden osaamiskeskuksen klusteritoimintaan.
Hankkeessa kehitetddn matkailusektorilla toimivien korkeakoulujen tutkimusta ja koulutusta entistékin laadukkaammaksi ja
paremmin pohjoisen Suomen tarpeita vastaavaksi. Tavoitteena on vahvistaa alueen matkailuyritysten kilpailukykya
tukemalla niiden tuotekehitysté ja kehittaméalléa niiden liiketoimintaprosesseja ja markkinointia. Vahvistuva matkailusektori
tukee aluetaloutta ja kehitysté Pohjois-Suomessa.

Kohderyhméa

Tulos

Hanke on edistanyt KAMK:n osallistumista KOKO-matkailuverkoston toimintaan sek& Luovan talouden aluekehittgjaval-
mennuksiin. Hanke on tukenut matkailun palvelumuotoiluun liittyvéaéa hankevalmistelua sek& matkailun aineettoman
padoman hallintaan liittyvéda hankevalmistelua MTl:ssa. KAMK:ssa hanke on tukenut ENPI-ohjelmaan liittyvaé matkailun
hankevalmistelua seka Wildlife-matkailun turvallisuuteen liittyvéda hankevalmistelua. Liséksi on tuettu KPAMK:n matkailun
T&K-hanketydskentelya.

RAMK/MTI on julkaissut matkailun tuotekehityksen kasikirjan. KAMK:n matkailun ennakointihanke on tuottanut myds omat
julkaisunsa, sahkoisen liiketoiminnan osaamisen kehittdmishanke on tuottanut sdhkoistd materiaalia ja laajempi
loppuraportti julkaistaan vuoden 2011 aikana.
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