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Tutkintojen ja muun osaamisen kansallinen viitekehys (National Qualifications
Framework

NQF)

Suomen kansallisessa tutkintojen viitekehyksessa kaikki tutkinnot on sijoitettu jollekin
kahdeksasta viitekehyksen vaativuustasosta. Ammattikorkeakoulututkinnot on sijoitettu tasolle
6 ja ylemmadt ammattikorkeakoulututkinnot tasolle 7. Tasot 6 ja 7 sekd valtakunnalliset
yhteiset kompetenssit kuvaavat ammattikorkeakoulusta valmistuvan opiskelijan osaamisen
tasoa.

Taso 7: Tavoitteena on, ettd ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suorittanut

Hallitsee laaja-alaiset ja pitkdlle erikoistuneet oman alansa erityisosaamista vastaavat
kasitteet, menetelmat ja tiedot, joita kaytetdan itsendisen ajattelun ja/tai tutkimuksen
perustana.

Ymmartaa alan ja eri alojen rajapintojen tietoihin liittyvid kysymyksia ja tarkastelee niita ja
uutta tietoa kriittisesti. Kykenee ratkaisemaan vaativia ongelmia tutkimus- ja/tai
innovaatiotoiminnassa, jossa kehitetaan uusia tietoja ja menettelyjéd seka sovelletaan ja
yhdistetédan eri alojen tietoja.

Kykenee tyoskentelemaan itsendisesti alan vaativissa asiantuntijatehtdvissa tai yrittajana.
Kykenee johtamaan ja kehittamaan monimutkaisia, ennakoimattomia ja uusia strategisia
lahestymistapoja. Kykenee johtamaan asioita ja/tai ihmisia. Kykenee arvioimaan yksittdisten
henkildiden ja ryhmien toimintaa. Kykenee kartuttamaan oman alansa tietoja ja kaytantdja
ja/tai vastaamaan muiden kehityksesta.

Valmius jatkuvaan oppimiseen. Osaa viestid hyvin suullisesti ja kirjallisesti sekda alan etta alan
ulkopuoliselle yleisdlle. Kykenee vaativaan kansainvdliseen viestintdan ja vuorovaikutukseen
toisella kotimaisella ja vahintadan yhdella vieraalla kielella.

Yhteiset tyoelamavalmiudet eli kompetenssit

Ammattikorkeakoulut ovat vyhteisty6ssa tydeldaman edustajien kanssa maaritelleet ne
valmiudet eli kompetenssit, joita ammattikorkeakoulusta valmistuneen tulisi omata.

Osaamisen kuvaus, ylempi ammattikorkeakoulututkinto:

OPPIMISEN TAIDOT
e 0saa monipuolisesti ja tavoitteellisesti arvioida ja kehittda asiantuntijuuttaan
e o0saa hankkia, kasitella, tuottaa ja arvioida tietoa kriittisesti ja eri alojen nakdkulmista
¢ kykenee ottamaan vastuuta yhteisdn tavoitteellisesta oppimisesta

EETTINEN OSAAMINEN

e kykenee ottamaan vastuuta yhteisén toiminnasta ja sen seurauksista

e o0saa soveltaa alansa ammattieettisia periaatteita asiantuntijana ja tydéelaman
kehittdjana
osaa tehda ratkaisuja ottaen huomioon yksilén ja yhteisén nakékulmat
osaa edistada tasa-arvoisuuden periaatteiden toteutumista tydyhteisdssa
osaa edistaa kestavan kehityksen periaatteiden ja yhteiskuntavastuun toteutumista
kykenee johtamaan yhteiskunnallisesti vaikuttavaa toimintaa eettisiin arvoihin
perustuen
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TYOYHTEISOOSAAMINEN

toimintaymparistdissa

osaa kehittaa tydyhteisén toimintaa ja tydhyvinvointia

osaa kehittaa tyoelaman monialaista viestintaa ja vuorovaikutusta

osaa soveltaa tieto- ja viestintatekniikkaa tehtavissaan

osaa luoda verkostoja ja kumppanuuksia

osaa johtaa ja uudistaa toimintaa monimutkaisissa ja ennakoimattomissa

¢ kykenee toimimaan vaativissa asiantuntijatehtavissa, johtamistehtavissa tai yrittajana

INNOVAATIO-OSAAMINEN

e o0saa tuottaa uutta tietoa ja uudistaa toimintatapoja yhdistden eri alojen osaamista

e 0saa johtaa projekteja

e o0saa johtaa tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiohankkeita seka hallitsee tutkimus- ja

kehitystoiminnan menetelmia

e o0saa kehittaa asiakaslahtoista, kestavaa ja taloudellisesti kannattavaa toimintaa

KANSAINVALISTYMISOSAAMINEN

e kykenee kansainvaliseen viestintadn tydtehtdvissaan ja toiminnan kehittdmisessa
e o0saa toimia kansainvalisissa toimintaymparistdissa
e o0saa ennakoida kansainvalisyyskehityksen vaikutuksia ja mahdollisuuksia omalla

ammattialallaan

Tybelaman toimintaymparistén nopeat
muutokset, toimintojen
kansainvalistyminen seka taloutemme
rakennemuutokset vaativat jatkuvaa
panostusta aikuisvéestdn osaamisen ja
ammattitaidon kehittamiseen. Muutokset
edellyttdvat tyoyhteiséjen ja yritysten
jasenilta kykya vastata kasvaviin ja
laajeneviin asiantuntijuusvaatimuksiin.
Kaytannon kehittdmistehtaviin
profiloituneet ja ammatillisen osaamisen
jatkuvaan kehittdmiseen suuntautuvat
osaajat ovat tydelaman menestyjia.

Laki ammattikorkeakoululain
muuttamisesta maarittelee, etta
ammattikorkeakoulussa voidaan suorittaa
ammattikorkeakoulututkintoja ja ylempia
ammattikorkeakoulututkintoja. Ylempaan
ammattikorkeakoulututkintoon johtaviin
opintoihin voidaan ottaa opiskelijaksi
henkild, joka on suorittanut soveltuvan
ammattikorkeakoulututkinnon tai muun
soveltuvan korkeakoulututkinnon ja jolla on
vahintaan kolmen vuoden tyokokemus
asianomaiselta alalta. (L 411/2005.)

Ylempi ammattikorkeakoulututkinto on
uusi korkeakoulututkinto.

Opintojen tarkoituksena on ylemman

ammattikorkeakoulututkinnon ja tyéelaman
kehittamisen asettamien vaatimusten
pohjalta antaa riittava tieto- ja taitoperusta
ja valmiudet toimia tyéelaman asiantuntija-
ja kehittdmistehtavissa.

Ylempaan ammattikorkeakoulu-
tutkintoon johtaviin opintoihin sisaltyy
syventavia ammattiopintoja, vapaasti
valittavia opintoja seka opinnaytetyd.
Syventavien ammattiopintojen tavoitteena
on antaa opiskelijalle mahdollisuus
syventaa matkailualaa tukevan
teoriaosaamisen soveltamista kaytantéon ja
tutkimus- ja kehitysty6hdn osallistumisen
taitoja sekd vahvistaa opiskelijan
analyyttisia, projektin johtamisen ja
sosiaalisia taitoja.

Opinnaytetydn tavoitteena on kehittaa
ja osoittaa kykya soveltaa tutkimustietoa ja
kayttaa valittuja menetelmia tydelaman
ongelmien erittelyyn ja ratkaisemiseen seka
valmiutta itsendiseen vaativaan
asiantuntijatyéhon (A 423/2005).
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oppimistehtavien ja erityisesti

Yrittajyyden ja lilketoimintaosaamisen opinndytteena tehtavan kehittamistehtavan
koulutusohjelma on yhteiskuntatieteiden, avulla. Koulutusohjelma antaa opiskelijoille
lilketalouden ja hallinnon alan ylempi valmiudet asiantuntijuuden ja ammatillisen
ammattikorkeakoulututkinto, joka tuottaa osaamisen jatkuvaan kehittamiseen,
saman kelpoisuuden kuin ylemmat tietojen ja menetelmien soveltamiseen ja
korkeakoulututkinnot. Koulutusohjelma hyédyntamiseen.

tarjoaa mahdollisuuden osaamisen laaja-
alaiseen ja monipuoliseen kehittadmiseen.
Koulutusohjelma antaa myos tydyhteisoille
mahdollisuuden kehittaa toimintaansa
erilaisten koulutukseen kuuluvien

Kayntiosoite: Tieto 3, Ketunpolku 3
Opintotoimisto on avoinna ma-pe 9.30-12.00 ja 13.00-14.00.
Opintotoimistossa sinua palvelee opintosihteeri Merja Kemppainen puh. 044 7101 764

Opintotoimistossa hoidetaan opiskeluun liittyvia kdytannén asioita. Opintotoimistosta saat
myds yleista neuvontaa opintojen suunnitteluun ja suorittamiseen. Opintotoimisto palvelee
mm. seuraavissa asioissa:

lasnaolo- ja poissaolokirjoittautumiset

opintosuoritusrekisterin (ASIO) yllapito ja opintokortit, todistukset

tarvittaessa lisdopastusta ASIOn kayttéon

uusintatenttiasiat ja -ilmoittautumiset

vaihtoehtoisiin ja vapaasti valittaviin opintoihin liittyvé neuvonta

opinnaytetydhoén ja valmistumiseen liittyvat kdytannon asiat

opiskeluoikeuden seuranta

Kajaanin ammattikorkeakoulun Internet-osoite on www.kajak.fi
Henkilékunnan sdhkopostiosoitteet ovat muotoa etunimi.sukunimi@kajak.fi
Yksikdn postiosoite on PL 52, Ketunpolku 3, 87101 Kajaani.

Koulutusjohtaja:

Heli Itkonen 044-7101 447
Vastuuopettaja:
Yliopettaja Jaana Lappalainen 044-7101 457

Muun Kajaanin amk:n henkilokunnan yhteystiedot 16ytyvat internet-sivuilta osoitteesta
www.kajak.fi

Léhiopetus voi tapahtua my6s muissa amk:n yksikdissa. Opetuspaikasta ilmoitetaan
Idhipaivien aikataulutietojen yhteydessa erikseen.
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Kajaanin ammattikorkeakoulu palvelee
toiminnallaan alueen kehitystarpeita
hyvinvoinnin, teknologian ja viestinnan
sekd matkailun alueilla. Meilta valmistuu
asiantuntijoilta viidella eri alalla:
yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja
hallinnon alalla, luonnontieteiden alalla,
tekniikan ja liikenteen alalla, sosiaali-,
terveys ja liikunta-alalla seka matkailu-,

Opetusjirjestelyt

Kajaanin ammattikorkeakoulun
pedagoginen strategia ohjaa opiskelua,
oppimista ja opetustyéta. Henkilékohtaisella
opintosuunnitelmalla (HOPS), joka
laaditaan opintojen alussa, opiskelija
suuntaa omia opintojaan sekd omaan
tydéhonsa tai tydyhteisdnsa kehittamiseen
liittyvia oppimistehtavia ammatillista
kasvuaan tukevaksi.

Opiskelijalla on aktiivinen rooli
oppimisprosessissa seka vastuu omasta
oppimisestaan ja ammatillisesta

IImoittautuminen opiskelijaksi
Uudet opiskelijat ilmoittavat opiskelunsa
aloittamisesta heille ldhetetyn
hyvaksymiskirjeessa olevan ohjeen

Arviointi

ravitsemis- ja talousalalla.

Kajaanin ammattikorkeakoulussa voit
suorittaa restonomin, tradenomin,
insinoorin,
sairaanhoitajan/terveydenhoitajan seka
kliinisen asiantuntijan ylemman AMK -
tutkinnon.

kehittymisestaan. Opettaja on asiantuntija
ja oppimisen ohjaaja. Opiskelija on
itseohjautuva ja omasta opiskelustaan
vastuun ottava. Oppiminen on aktiivista
tiedon rakentamista. Oppija on aktiivinen
tiedon muokkaaja, joka rakentaa tieto- ja
taitoperustaansa omien oppimistarpeittensa
ja ammattialansa kehittdmishaasteiden
Idhtékohdasta kasin.

Opiskelussa toteutetaan
yhteistoiminnallisen ja tutkivan oppimisen
periaatteita.

mukaisesti 3.8.2010 mennessa. Jos
opiskelija laiminlyd ilmoittautumisen, han
menettaa opinto-oikeutensa.

Arvioinnilla tarkoitetaan kaikkia niita toimenpiteita, joilla ohjataan, tuetaan ja seurataan

oppimista ja opettamista.
Arvioinnin tehtavana on

= tukea oppijan oppimisprosessia ja itsearviointikykya

» vahvistaa oppijan opiskelumotivaatiota

* seurata oppijan oppimisprosessia ja ohjata hanta léytamaan henkilokohtaisesti

sopivimmat tavat oppia

» tukea yhteistoiminnallisuutta oppimisessa

» tuottaa tietoa oppijan osaamisesta seuraamalla, kuinka syvallisesti han ymmartaa ja
hallitsee opetussuunnitelmassa asetetut tavoitteet
» antaa oppilaitokselle palautetta oman opetustoiminnan tuloksellisuudesta ja

opetustoimien vaikuttavuudesta

» antaa tydnantajille tietoa opiskelijoiden osaamisen tasosta.

Arviointiperusteet

Oppijan opiskelua ja ammatillista osaamista
verrataan opetussuunnitelmassa ja
HOPS:ssa esitettyihin tavoitteisiin.
Opintojaksojen suoritusvaatimukset
vaihtelevat opintojaksojen tavoitteista,
sisallésta ja toteutustavasta riippuen ja ne
on madritelty opetussuunnitelmassa

opintojaksokohtaisesti. Yleisimpia
suoritusvaatimuksia ovat erilaiset
oppimistehtavat, erityyppiset harjoitustyot
ja projektityot.

Jokaisen opintojaksojen alussa maaritetaan
opintojakson arviointiperusteet ja -kriteerit
sekd arvioinnin aikataulu. Arvosanan
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saaminen edellyttda kaikkien
suoritusvaatimuksena olleiden osien
suorittamista annetussa aikataulussa, ellei
ao. opintojakson opettajan kanssa
poikkeuksellisesti toisin sovita.

Arvioinnissa kaytetaan joko numeerista
asteikkoa tai hyvaksytty-hylatty asteikkoa.
Hyvaksytyt numeeriset arvosanaluokat ovat
kiitettava 5, hyva 4, hyva 3, tyydyttava

Palautteen kerdaaminen
Oppimisprosessin arvioinnissa kerataan
palautetta muun muassa opetuksen
tavoitteiden toteutumisesta,
oppimistapahtuman onnistumisesta,
henkilokohtaisen opiskelu- ja
urasuunnitelman toteutumisesta seka
koulutuksen tybdelamavastaavuudesta.
Opiskelijalta arviointitietoa kerataan
opiskelun eri vaiheissa (esim. aloituskysely,

Tiedotus

Tarkein opintoihin liittyva tiedotuskanava
on Moodle-verkkoymparistd, jossa on
esimerkiksi opintojaksomateriaalia,
ajankohtaisia tiedotteita,

Vakuutus

Kajaanin kaupunki/AMK on vakuuttanut
lakisdateiselld tapaturmavakuutuksella
opiskelijat oppilaitoksessa, suorinta tieta
kuljettavalla koulumatkalla ja

2, tyydyttdva 1. Suoritetuista
opintojaksoista pidetaan oppilaitoksessa
rekisterid. Halutessaan opiskelija voi saada
suorituksistaan rekisteriotteen/opintokortin.
Hylatylla arvosanalla tarkoitetaan sita, etta
opiskelija ei ole saavuttanut opintojakson
suoritukseen vaadittavaa
vahimmaistavoitetta.

opiskelukysely ja OPALA/Iahtokysely,
opintojaksokysely). Opinnaytety6n
toimeksiantajat (yritykset) arvioivat
opinnaytetyo6ta ja -prosessia.
Seurantakysely tehdaan noin kahden
vuoden kuluttua valmistumisen jalkeen.
Tuloksia kaytetdan ylemman tutkinnon
edelleen kehittdmisessa.

lukujarjestystietoja ja erilaisia
toimintaohjeita. Sisdisessa tiedottamisessa
kaytetdan myds sahkdpostia.

opiskeluohjelmaan kuuluvassa
tydharjoittelussa tapahtuvien tapaturmien
varalta.

Hyvaksilukemisesta on saadetty asetuksessa ammattikorkeakouluista (352/2003, 14 §).

Hyvaksilukeminen on yldkasite, jolla
tarkoitetaan opintojen, harjoittelun,
ty6kokemuksen, harrastusten tai esim.
kansalaistoiminnan avulla hankittua
osaamisen hyvaksymista osaksi tutkintoa
tai opintojaksoa (pakolliset tai valinnaiset
opinnot). Osaaminen voi olla hankittu
ennen ammattikorkeakouluopintoja tai
opintojen aikana.

Korvaamisella tarkoitetaan muualla
suoritettuja, sisdlléltaan vastaavia ja
samantasoisia opintoja, joilla opiskelija voi
korvata koulutusohjelman
opetussuunnitelmaan kuuluvia
paasaantoisesti pakollisia opintoja.

Sisallyttamisella tarkoitetaan muualla
suoritettujen opintojen liittdmista osaksi
tutkintoa ja hyvaksilukemista esim.
vaihtoehtoisiin tai vapaasti valittaviin
opintoihin.

AHOTilla tarkoitetaan aikaisemmin
hankitun osaamisen tunnistamista ja
tunnustamista. Opiskelijan tulee tunnistaa
ja osoittaa aikaisemmmin hankkimansa
osaaminen suhteessa opintojakson
tavoitteisiin seka sisaltdoon sovitulla
menettelylla.

Samantasoisilla opinnoilla tarkoitetaan
kansallisen viitekehyksen (National
Qualifications Framework, NQF) tasoja 6 ja
7 (korkea-aste).
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Hyvaksilukemisen edellytykset

e 0saaminen on osoitettu (esim. todistus, tentti, tehtava, osaamisen naytto)

e opintojen tulee edistaa opiskelijan tutkintoon tahtaavia opintoja

e osaamiselle asetetut tavoitteet tulee saavuttaa

e opiskelijan tulee saavuttaa koulutusohjelman suorittamisen edellyttamat valmiudet

e jos opintojakso tai muuten hankittu osaaminen on hyvadksiluettu jo kerran osaksi

tutkintoa, sitd ei ole mahdollista hyvaksilukea enaa toista kertaa.

Menettelytavat
Hyvaksilukeminen on aina tapauskohtainen. opinnoissa kv-koordinaattori tarkistaa
Hyvdksilukemisesta paattaa hyvaksilukuesityksen ja vertaa tiedot
koulutusohjelma-vastaava koulutusjohtajan ulkomaisen korkeakoulun
valtuuttamana. Ennen hyvaksilukua opintosuoritusotteeseen ennen
koulutusohjelmavastaava pyytaa koulutusohjelmavastaavan tekemaa
tarvittaessa lausunnon ao. opettajalta tai hyvaksymispaatosta.

koulutusjohtajalta. Kansainvalisissa

Menettelytavat:

e opiskelija neuvottelee aiemmin suoritettujen opintojen ja muulla tavalla hankitun
osaamisen hyvaksilukemisesta asiantuntijaopettajan, opettajatuutorin tai opinto-
ohjaajan kanssa ja varmistaa ko. opintojakson/osaamisen soveltuvuuden
henkilokohtaiseen opintosuunnitelmaansa (HOPS)

e opintojen aikana muualla suoritettavien opintojen, harjoittelun tai muulla tavalla
hankittavan osaamisen hyvaksilukemisesta sovitaan etukateen asiantuntijaopettajan tai
koulutusohjelmavastaavan kanssa

e vaihto-opiskeluun liittyva Learning Agreement laaditaan aina ennen vaihtoa kv-
koordinaattorin kanssa.

Hyvaksilukemista haetaan
¢ lomakkeella, joka l6ytyy osoitteesta www.kajak.fi > extranet > Opiskelijoille >
Lomakkeita
¢ hakemus ja tarvittavat liitteet (esim. todistusjaljennds, tyoétodistukset, portfolio,
opintosuoritusrekisteri, Puolustusvoimain palvelustodistus) toimitetaan
koulutusohjelmavastaavalle.

Arviointi
e Muualla suoritetuista ja hyvaksiluetuista opintojaksoista arvosanaksi merkitdan M
(muualla suoritettu), suorituspaikka ja paivays.
e Muualla suorittujen opintojen osittaisessa hyvaksiluvussa:

- Opettaja antaa tehtdvan, jolla selvitetdan ko. opintojakson kokonaisvaltainen
osaaminen; arvioinnissa noudatetaan Kajaanin amk:n ko. opintojakson
arviointikriteereja ja -tapaa

- Opettaja antaa lisatehtavan rajatulta alueelta, joka tdydentaa opintojakson
osaamisen; arviointi koko opintojaksosta hyvaksytty/hylatty

e Opiskelija on suorittanut harjoittelukokonaisuudesta osan toisessa
ammattikorkeakoulussa ja osan Kajaanin ammattikorkeakoulussa; arviointi voidaan
suorittaa kahdessa osassa: Kajaanin AMK:ssa suoritettu osio numeroarviointina tai

hyvaksytty/hylatty, muussa ammattikorkeakoulussa suoritettu osio merkinnalla M.

e Kieliopinnoissa toisessa AMK:ssa tai yliopistossa suoritetut samanlaajuiset tai
samantasoiset, eri ammattialan kieliopinnot edellyttavat ammattialakohtaista
tdydentamista.

e  Muulla tavoin hankitun osaamisen tunnustamisen arvioinnissa noudatetaan ko.
opintojakson arviointikriteereja ja -tapaa.
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Koulutusohjelmavastaava toimittaa alkuperaiset hyvaksilukupaatokset opintotoimistoon. Tiedot
Asio- opiskelijahallintojarjestelmaan siirretaan opintotoimistossa. Opiskelija saa tiedon

paatoksesta asiantuntijaopettajalta, koulutusohjelmavastaavalta tai opintotoimistosta.

Oikaisuvaatimus

Mikali opiskelija on tyytymatén muualla suoritettujen opintojen tai muulla tavalla osoitetun
osaamisen hyvaksilukemiseen, han voi pyytaa oikaisua paatdkseen. Prosessi on

kaksivaiheinen:

e Asia kasitellaan opiskelijan ja hyvaksilukupaatoksen tehneen koulutusohjelmavastaan
valilla: opiskelija pyytaa suullisesti tai kirjallisesti oikaisua paatdksen tehneelta 14
paivan kuluessa saatuaan tiedon paatoksesta. Oikaisupyyntélomake: extranet >

Opiskelijoille > Lomakkeita

o Mikali opiskelija on tyytymatdn koulutusohjelmavastaavan tekemaan paatdkseen, han
voi edelleen hakea siihen oikaisua tutkintolautakunnalta 14 paivan kuluessa saatuaan
tiedon pdatdksestd. Vapaamuotoinen, kirjallinen oikaisupyynto jatetaan
opintotoimistoon, josta se toimitetaan koulutusjohtajalle. Liitteeksi

oikaisupyyntélomake.

Ruokailu

Opiskelijaravintola Fox vastaa opiskelijoiden
ruoka- ja kahvilapalveluista. Ruokailuun
tultaessa opiskelijat esittdvat Kelan
ateriatukikortin, joka oikeuttaa yhteen
tuettuun ateriaan opiskelupaivan aikana.

Fox: Tieto 2, Ketunpolku 1
Kisalli: Tieto 2, Ketunpolku 1

Kahviot avoinna

Osan ateriamaksusta kustantaa opiskelija
itse. Ravintola Kisallissa on tarjolla
arkilounasta seké a la carte -listalta
sesongin herkkuja. Lounasaikaan ruokailu
tapahtuu ilman erillistd ajanvarausta

Netticafé: Taito 1, ma-to 7.30-18.00 ja pe 8.30-13.00
Kanttiini: Taito 2, ma-to 8.45-15.00 ja pe 8.45-14.00
Tieto 1 (kirjastorakennus): ma-to 9.00-14.00 ja pe 9.00-12.00

Korkeakouluopiskelijoiden ateriatuki
Ateriatukeen ovat oikeutettuja myoés
ylempda ammattikorkeakoulututkintoa
suorittavat opiskelijat. Opiskelijat saavat
alennuksen opiskelija-aterioiden hinnoista
kaikissa ateriatukijarjestelman piiriin
kuuluvissa opiskelijaruokaloissa.
Alennuksen saa esittamalla

opiskelijajarjeston jasenkortin tai Kelan
ateriatukikortin. Korttien puuttuessa
alennuksen voi saada esittamalla
opiskelutodistuksen tai opiskelijakortin.
Muissa kuin oman korkeakoulun ruokaloissa
tulee esittaa opiskelijajarjestdn jasenkortti
tai opintotukikeskuksen ateriatukikortti.
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Tietojarjestelmien kaytto ja tietoturva

Lasnaolevilla opiskelijoilla on kdytdssaan koko opiskeluajan, myo6s kesaisin, henkilokohtainen
tietoverkon kayttajatunnus, jolla voidaan kirjautua Kajaanin AMK:n tietojarjestelmiin.

Tietoverkon kayttajatunnus muodostuu oletuksena seuraavasti:

Opiskelijaryhma + Kayttajan etunimi + sukunimen 1. kirjain

Jos tietoverkon kayttajatunnus muodostuu
identtiseksi jonkun toisen opiskelijan
kanssa, tietoverkon kayttajatunnuksen

muotoa muutetaan lisaamalla sukunimen 1.

kirjaimen peraan kirjaimia sukunimesta.

Tietoverkon kayttajatunnuksella saadaan
kaytt6éon mm. palvelimelta
henkilokohtainen levytila, paasee lukemaan
sahkdpostia ja kayttamaan
tietokoneohjelmistoja seka padsee nettiin.
Tietoverkon kayttajatunnus poistetaan
kaytosta kaksi viikkoa valmistumisen tai
opintojen keskeytymisen jalkeen seka
silloin, jos opiskelija ilmoittautuu
poissaolevaksi, esim. armeijan tai aitiys- ja
vanhempainloman ajaksi.

Kayttdjatunnuksia ei saa luovuttaa toisen

henkilon kayttoédn. Kayttajatunnuksen haltija

on vastuussa kayttajatunnuksellaan
tehdyista toimenpiteistd seka mahdollisista

Kayttajatunnukset

vadrinkaytoksista ja vahingoista.
Kayttajdoikeuksia voidaan rajoittaa, jos
epaillaan kayttajatunnuksen haltijan
vaarinkaytoksia.

Tutkintoon kuulumattomasta tietoverkon
kaytosta voidaan perid maksu. Tallaiseen
tietoverkon kayttéén kuuluu esim.
tiedostojen lataaminen (elokuvat, musiikki ja
muu tekijanoikeuksien alaisuuteen kuuluva
materiaali). Vertaisverkko-ohjelmistojen
kaytté em. materiaalin lataamiseen on
kiellettya.

Tybasemissa on virustorjuntaohjelmisto,
jolla ehkaistaan virustartuntoja. Myds
sahkdpostijarjestelmassa on kaytdssa
virustorjunta ja roskapostin
suodatinjarjestelma.

Seuraavassa taulukossa on kuvattuna Kajaanin AMK:n tietojarjestelmat, joihin tarvitaan
kayttajatunnistus joko erikseen kirjautumalla tai kertakirjautumisen avulla:

Tietokon | Sahkd | Extra | ASI | Moodl | e-HOPS | Opin- Etdyh | Kirjasto | Job-
eet -posti | net 0 nayte- teysp | n tieto- | step
kampuks tyotietoka | alvelu | kannat
ella nta

Tietover | X X X X X X

kon

kayttaja

-tunnus

esim.

Opiskelij X X

a_

numero
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Sahkoposti

Jokaisella opiskelijalla on kdytdssaan oma
henkilékohtainen sahkdposti, jolla
henkilokunta pitéda yhteytta opiskelijoihin ja
painvastoin. Jokaisen on pidettava huoli,
etta oma sahkdpostilaatikko ei tayty. Oman

henkildkohtaisen sahkdpostin lisaksi
kannattaa seurata myos yhteista sahkoista
ilmoitustaulua seka extranettia.
Sahkopostilaatikon koko on 50 mt.
Sahkopostia luetaan osoitteessa

Asio-opiskelijahallintojarjestelma

Asio on opiskelijahallintojarjestelma, jolla
seurataan opintosuorituksia sekd pidetaan
ajan tasalla yhteystietoja ja ilmoittaudutaan
seuraavan vuoden vapaasti valittaville
opintojaksoille. Vuonna 2009 ja 2010
opintonsa aloittaneet ilmoittautuvat kaikille
opintojaksoille. Asioon kirjaudutaan
Tietokoneluokkien kaytto

Opiskelijoiden kaytettavissa on 15
tietokoneluokkaa, joissa kussakin on 21-25
tybasemaa. Tietokoneluokkien
ohjelmistot on kategorisoitu koulutusalojen
tarpeiden mukaan. Tietyt perusohjelmistot
on asennettu kaikkiin tydéasemiin, naihin
kuuluvat mm.: Microsoft Office 2010, F-
Secure -virustorjunta ja muut
apuohjelmistot.

Tulostaminen

Lahes kaikissa tietokoneluokissa ja
laboratorioissa on oma verkkotulostin tai
luokista tulostetaan yhteiseen isompaan
verkkotulostimeen. Tietokoneluokassa on
tulostuksesta erillinen ohje. Tulostin
otetaan kayttoon erikseen jokaisella
tydasemalla, jos halutaan tulostaa.

Etayhteyspalvelu

Ammattikorkeakoulun verkossa olevia
tiettyja tietojarjestelmia voi kayttdad myds
kampuksen ulkopuolelta ns. etayhteydella.
Etayhteyden kautta saadaan paasy mm.
opiskelijoiden kotihakemistoihin seka
muihin mahdollisiin sisaisiin

tietopalveluihin, joiden pdasya on rajoitettu.

Palvelu pohjautuu VPN-tekniikkaan, jossa

www.kajak.fi > (Pikalinkit) Sdhkbposti tai
suoraan https://owa.kajak.fi/exchange/.

Sahkopostia voi lukea myds mobiililaitteilla
Imap SSL-protokollaa kayttden. Saapuvan
sahkdpostin palvelin on owa.kajak.fi,
[ahtevan postin palvelimena on kaytettava
ldhettdmisen sallivaa palvelinta, esim.
operaattorin tarjoamia postipalvelimia. SSL-
suojaus on asetettava paalle saapuvan
postin palvelimen asetuksiin!

opiskelijanumerolla, joka annetaan
opintotoimistosta opintojen alkaessa.
Sahkdiseen ura- ja opintosuunnitelmaan
(eHOPS) kirjaudutaan myds Asion kautta.
Asioon paasee osoitteessa www.kajak.fi >
(Pikalinkit) Asio.

Tietokoneluokat ovat avoinna arkipaivisin
ma-to 7.00-21.00 ja pe 7.00-18.00,
kesdlla tietokoneluokat ovat padsadntoisesti
suljettuna. Loma- ja lahiopetuksettomina
aikoina on kaytossa Tietol:n (kirjasto)
tietokoneluokka. Tydasemiin ei saa asentaa
ohjelmistoja, asennuksia tekee tarvittaessa
tietohallintohenkil6sto.

Opiskelijalla on mahdollisuus tulostaa 200
sivua / lukuvuosi (syys- ja kevatlukukausi)
opintoihin liittyvia tulosteita.
Tulostuksenhallintaohjelmisto seuraa
tulostuksia. Opintoihin liittyvaa ilmaista
tulostusoikeutta voi anoa lisaa
koulutusjohtajalta tai sita voi ostaa
taloushallinnosta.

tarkastetaan yhteytta ottavan tietokoneen
turvallisuuden taso ja suojataan
tietokoneen ja etayhteyspalvelun viélinen
tietoliikenne. Palveluun paasee osoitteessa
www.kajak.fi > (Pikalinkit) >
Etdyhteyspalvelu, palvelun erillinen
kayttbéohje on ladattavissa samasta
osoitteesta.
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Infonaytot

Infondyttdja on sijoitettu eri rakennuksiin
ympari kampusta. Naytoilla tiedotetaan
ajankohtaisista asioista. Infoesitykset
nakyvat myos tietokoneiden

Moodle -oppimisymparisto

Kajaanin ammattikorkeakoulussa ja
valtakunnallisessa virtuaaliAMK:ssa on
tarjolla verkko-opintojaksoja eri aloille.
Opintojaksot voi suorittaa joko kokonaan
tai osittain etaopiskeluna Moodlen kautta.
Moodle toimii Internetissa, eika se edellyta
kampusalueella olemista. Siella voit
perehtya opetussisaltéihin, tehda
harjoituksia, ryhmatoita, itsenaisia testeja
ja palauttaa tentteja, jotka opettaja arvioi.

Moodle: http://moodle.kajak.fi
http://www.amk.fi
http://www.amk.fi/avoin/fi/tai www.avoinamk.fi

VirtuaaliAMK:
Avoin amk:

Etdopetustekniikat

Opetuksen seuraaminen on mahdollista
myds kampusalueen ulkopuolella. Kaytdssa
on Adobe Acrobat Connect Pro -
verkkoviestintajarjestelma, joka
mahdollistaa opetuksen valittamisen
Internetin yli minne tahansa. Voit seurata
opetusta vaikka kotoa kasin joko

Helpdesk-palvelu

Tietoteknisissa ongelmissa auttaa
Helpdesk-palvelu, joka ottaa vastaan
ongelma- ja vikakuvauksia. Helpdesk -
puhelinnumero on (08) 6189 9400,

naytonsadstajina tietokone- ja
teorialuokissa. Mahdollisen halytyksen
sattuessa myds infonaytot halyttavat ja
ohjeistavat toimintaa halytystilanteessa.

Voit kayda myds keskusteluja toisten
verkko-opiskelijoiden tai opettajan kanssa.

Ohjaava opettaja hyvaksyy kurssille seka
opastaa jarjestelman kayttdéén. Moodleen
kirjaudutaan samoilla kdyttajatunnuksilla,
joilla kirjaudutaan kampuksella tietokoneille
seka sahkopostiin. VirtuaaliAMK:n ja
Avoimen AMK:n opiskelijoille annetaan
erilliset kayttajatunnukset ohjaavan
opettajan toimesta.

reaaliajassa tai tallenteista. Tarjolla on
kokonaisia opintojaksoja, opintojaksojen
osia tai yksittaisia luentoja. Jarjestelman
kayttdéon tarvitaan vain linkki
luentohuoneeseen ja pikaohjeet, jotka
molemmat saadaan ohjaavalta opettajalta.

sdhkdéposti: helpdesk@kajak.fi. Numerosta
vastaa tietohallintohenkil6sto arkisin klo
8.00-15.45 valisena aikana.
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Kirjasto- ja tietopalvelut
Kajaanin ammattikorkeakoulun kirjasto

Kayntiosoite Tieto 1, Ketunpolku 1
Postiosoite PL 240, 87101 Kajaani
Avoinna ma-to 9-18, pe 9-17, la 10-14.
Juhlapyhien aattoina kirjasto suljetaan klo 15.
Lainaus puh. (08) 6189 9505
Kaukopalvelu puh. (08) 6189 9502
Sahkodpostit amkkirjasto@kajak.fi

kauko.palvelu@kajak.fi
asiasanaa@kajak.fi

Kotisivu www.kajak.fi>kirjasto

Blogi kajaaninkirjastot.worldpress.com

Kirjaston kokoelmat painottuvat Kajaanin ammattikorkeakoulussa opetettavien alojen
mukaisesti. Kokoelman laajuus on n. 70 000 teosta, n. 500 lehtivuosikertaa seka lukuisia
tietokantoja.

Kirjaston aineistotietokanta on selattavissa internetin kautta osoitteessa www.kajak.fi >
Kirjasto > Kajakki. Netissa voit uusia omia lainojasi seka varata lainassa olevaa aineistoa.
My6s opinnaytetyot 16ytyvat kokotekstisend internetistd. Kirjaston elektroniset aineistot ovat
kaytettavissd kotoa kasin vuorokauden ylmpari etakayttona: www.kajak.fi > Kirjasto > E-
aineistot.

Asiakkaiden kaytdssa on 48 ammattikorkeakoulun verkkoon liitettya PC-ty6asemaa. Jokaiselta
tybasemalta on tulostusmahdollisuus ja yhteen tydasemaan on liitetty skanneri. Lisaksi
kdytdssd on kopiokone, joka toimii opiskelijakunnan kopiokorteilla. Tarjolla on runsaasti
lukupaikkoja sekd varattavissa nelja tutkijanhuonetta.

Laina-ajat

Kurssikirjat 14 vrk
(kasikirjastokappaleet yo- ja
viikonloppulainaksi)

Muut lainat 28 vrk
Opinnaytetyot 14 vrk

Lehdet

vuoden lehtia ei lainata)

7 vrk (kuluvan

Mybéhdstymismaksut ja kayttésdaannot
[dydat kirjaston kotisivuilta.
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YRITTAJYYDEN JA LIIKETOIMINTAOSAAMISEN OPINTOJEN
RAKENNE JA AIKATAULUTUS

Aikuiskoulutukseen kuuluva ylempdan ammattikorkeakoulututkintoon johtava koulutus
toteutetaan monimuoto-opetuksena, joka sisaltaa I|dhiopetusta ja ohjattua itsenadista
etdopiskelua. Lahiopetus toteutetaan paadsaantdisesti kahden paivan laajuisina lahijaksoina
noin kerran kuukaudessa.
Orientaatiopaivat (erillinen ohjelma) 6.-7.9.2012
A. JOHTAMISOSAAMINEN 15 op
Strateginen johtaminen 5 op
Osaamisen johtaminen 5 op
Hallittu johtajuus 5 op

20.-21.9.2012
18.-19.10.2012
22.-23.11.2012

B. TYOELAMAN KEHITTAMISOSAAMINEN 15 op
Kehittamistydn metodologia 5 op
Toimintaymparistén analysointi ja ennakointi 5 op
Tutkimusmenetelmat 5 op

25.-26.2.2013
6.-7.5.2013
syyskuu 2013

C. SYVENTAVA LIIKETOIMINTAOSAAMINEN 20 op

Innovaatiot ja tuotekehitys 5 op 17.-18.1.2013
Laskentatoimi paatéksenteon apuna 5 op 14.-15.2.2013
Yrityksen rahoitus 5 op syksy 2013
Business Environment and Marketing in Russia 5 op kevat 2014

Esimiesviestinta 5 op

Strateginen markkinointi 5 op
Esimiehen juridiikka 5 op

PK-yrityksen kansainvalistyminen 5 op

D. VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 10 op
Aluekehittdminen ja yrittajyys 5 op

Kehittava tydote 5 op

Studying in International Environment 5 op

Kansainvalinen viestinta ja vuorovaikutusosaaminen 5 op

OPINNAYTETYO 30 op

Verkkokurssi syksy 2012
Verkkokurssi kevat 2013
Verkkokurssi syksy 2013
Verkkokurssi kevat 2014

elokuu 2013
2013-2014

2013-2014
tammi-maaliskuu 2014

2012-2014

Opinndytetyon/Kehittamistehtavan eteneminen ja seminaarien lahipaivat

Kehittamistehtavan aiheen tydstdaminen
Kehittamistehtdavan aiheanalyysi palautettava
Opinnaytetydseminaari (aiheanalyysi)
Opinnaytetydseminaari (tutkimussuunnitelma)
Opinndytetydéseminaari (valiseminaari)
Loppuseminaari (valmiit tyot)

syksy 2012-kevat 2013
10.5.2013

23.-24.5 2013

lokakuu 2013
tammikuu 2014
toukokuu 2014
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KAIKILLE YHTEISET SYVENTAVAT AMMATTIOPINNOT

A.JOHTAMISOSAAMINEN 15 op

Vastuuopettaja: KTL Jaana Lappalainen ja FL Pasi Korhonen

Tavoite

Tavoitteena on, ettd opiskelija kehittdd omia esimiesvalmiuksiaan ja saa kokonaiskuvan
vastuullisesta johtamisesta nykyaikaisessa liiketoimintaymparistdssd. Vastuullinen johtajuus -
opintokokonaisuus rakentuu kolmesta osa-alueesta, jotka yhteisesti muodostavat johtajuuden
kehittamista ja esimiesvalmiuksia tukevan viitekehyksen.

Opintokokonaisuuden suorittanut opiskelija

e tuntee vastuullisen johtamisen eri nakékulmat liiketoimintaymparistdssa

e o0saa soveltaa tietoa ja johtamisen malleja omassa toimintaymparistossaan

e tuntee keskeiset johtamisen kasitteet ja teoreettiset mallit, erityisesti strategisen
johtamisen, osaamisen johtamisen ja esimiestydn ndakdkulmasta

e osaa tilanteen mukaisesti soveltaa johtamisen menetelmida omassa tyéssaan ja
liiketoimintaymparistossa

e 0saa arvioida omaa esimiestydtaan ja tydyhteisén johtamisen

e omaksuu oman tyodn ja itsensa johtamisen asenteen

Opintokokonaisuuden sisaltd ja opintojaksot
Strateginen johtaminen 5 op

Osaamisen johtaminen 5 op

Hallittu johtajuus 5 op

KYABOO3 Strateginen johtaminen, 5 op
Vastuuopettaja: KTL Perttu Huusko

Oppimistavoitteet

Opintojakso antaa opiskelijoille ymmarryksen strategisen johtamisen tavoitteista ja
prosesseista. Opiskelija oppii ymmadrtamdan strategisen johtamisen yrityksen tietoisena,
keskeisten tavoitteiden ja toiminta-tapojen valintana muuttuvassa kansallisessa ja
kansainvalisessd toimintaymparistdéssd. Opiskelija saa valmiudet suunnata ja johtaa
palveluliiketoimintaa. Han ymmartda innovatiivisten ymparistéjen ja organisaatioiden
johtamisen Iahtékohdat.

Sisalto
e Strategisen johtamisen peruskasitteet
Strategisen johtamisen mallit, prosessi, tydvdlineet ja tekniikat
Strategian asemointi pienissa yrityksissa; niche, verkostot
Strateginen analyysi: ymparist6, sidosryhmat, resurssit, kyvykkyys
Strateginen valinta; vaihtoehtojen tunnistaminen, arviointi, valinta ja niiden arviointi
Strategian implementointi; suunnittelu, resurssien allokointi, organisaatiorakenteen
suunnittelu

Toteutus/Suoritustavat
Opintojakso toteutetaan monimuotoisena opetuksena: Idhiopetus seka etd- ja virtuaaliopinnot,
oppimistehtavat.
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Opiskelumateriaali

Kaplan R. & Norton D.: 2004. Strategiakartat: ainettoman pdadoman muuttaminen
mitattaviksi tuloksiksi. Helsinki.Talentum.

Nasi, J. & Aunola M: 2005. Strategisen johtamisen teoria ja kaytanto

+ muu luennoitsijan osoittama Iahdemateriaalia

Arviointi
Opintojakso arvioidaan hyvaksytty / hylatty.

Vaihtoehtoinen suoritustapa
Vaihtoehtoisista suoritustavoista sovitaan erikseen vastuuopettajan kanssa ennen opintojakson
alkua.

KYAB00O2 Osaamisen johtaminen 5 op
Vastuuopettaja: KTL Jaana Lappalainen
Opettaja KTM Hellevi Lampimaki

Opintojakson tavoite

Opintojaksolla tarjotaan yleiskuva osaamisen johtamisen eri alueiden keskeisistd teorioista.
Kurssilla keskitytdan oppimista tukevaan esimiestyéhdn ja osaamispadaoman johtamiseen.
Osaamisen kehittdmisen vaiheita ja menetelmia tarkastellaan eri nakékulmista. Opiskelija
tuntee oppivan organisaation elementit ja osaamisen kehittdmisen vaiheet.

Sisalto
¢ (Osaaminen voimavarana tulevaisuuden kilpailussa
Oppimista tukeva esimiesty6
Osaamispadoman johtaminen
Osaamisen kehittédmismenetelmat
Oppiva organisaatio

Toteutus/Suoritustavat
Luennot ja oppimistehtdvat. Aktiivinen osallistuminen lahiopetustunneille, ennakkotehtava ja
oppimistehtava.

Opiskelumateriaali
Otala, Leemamaija (2008). Osaamispadaoman johtamisesta kilpailuetu. Helsinki: WSOYpro
Porvoo: WS Bookwell.

Hatonen, Helja (2011). Osaamiskartoituksesta kehittédmiseen II. Educa-Instituutti Oy. Helsinki:
Edita Prima Oy.

Muu materiaali
Viitala, R 2006. Johda osaamista. Osaamisen johtaminen teoriasta kadytantéon. Keuruu:
Otavan Kirjapaino Oy.

Arviointi
Opintojakso arvioidaan arvosanoilla 0-5.

Vaihtoehtoinen suoritustapa
Vaihtoehtoisista suoritustavoista sovitaan ennen opintojakson alkua.
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KYABOO1 Hallittu johtajuus 5 op
Vastuuopettaja: KTL Jaana Lappalainen

Opettajat: KTM Hannele Siipola
TtL Sirkka Liisa Niskanen

Osaamistavoitteet

Opiskelija ymmartaa itsensa johtamisen merkityksen edellytyksend oman johtamistyon
tehostamiseksi. Opiskelija osaa arvioida avainosaamisensa itsenséd johtamisessa, mika auttaa
hantad tiedostamaan omaa kayttdaytymistdan ja siihen liittyvia kehittdmistarpeita seka laatia
itsensa kehittdmisen suunnitelman. Opiskelija osaa hydédyntéaa eri persoonallisuus- ja
johtajatyyppien tuntemustaan vuorovaikutustilanteissa. Opiskelija ymmartaa vastuunsa
tydyhteisébn hyvinvoinnin edistajana ja vyllapitajana yksilo- ja tydyhteisttasolla seka
tyéhyvinvoinnin johtajana.

Sisalto

e Itsensa johtaminen ja osaamisalueet
Vuorovaikutus ja ihmisten johtaminen
Johtajatyypit ja oman tyypin tunnistaminen
Tyobhyvinvointi ja sen osa-alueet
Tyohyvinvoinnin johtaminen

Toteutus/Suoritustavat

Luennot ja oppimistehtavat. Aktiivinen osallistuminen Idhiopetustunneille, ennakkotehtava,
esseet ja itsensa kehittdmisen suunnitelma. Arviointi oman tydyhteisdén tydhyvinvoinnista ja
sen kehittamissuunnitelma.

Opiskelumateriaali

Dunderfelt, T. 2000. Henkilokemia: yhteistyd erilaisten ihmisten valilla. Dialogia. Séderkulla.
Lundberg, T. 2005. Tuntematon sotilas ja johtamisen taito. Motto-julkaisut. Porvoo.
Sydanmaanlakka, P. 2004. Alykas johtajuus: ihmisten johtaminen alykk&issé organisaatioissa.
Talentum. Helsinki.

Sydanmaanlakka, P. 2006. Alykas itsensd johtaminen: ndkdkulmia henkildkohtaiseen kasvuun.
Talentum. Helsinki.

Kunnallinen tydmarkkinalaitos. Yhteistoiminta ja ty6elaman kehittaminen. Helsinki.

Rauramo, P. 2012. Tydéhyvinvoinnin portaat. Viisi vaikuttavaa askelta. Bookwell Oy. Porvoo.
http://www.ttl.fi/fi/tyohyvinvointi

Kehusmaa, K. 2011. Tydhyvinvointi kilpailuetuna. Kauppakamari. Kariston Kirjapaino Oy.
Hameenlinna.

Muu oppimistehtavien yhteydessa mainittu.

Arviointi
Opintojakso arvioidaan hyvaksytty / hylatty.

Vaihtoehtoinen suoritustapa
Vaihtoehtoisista suoritustavoista sovitaan erikseen vastuuopettajan kanssa ennen opintojakson
alkua.
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B.TYOELAMAN KEHITTAMISOSAAMINEN 15 op

KYACO003 Tutkimusmenetelmat 5 op

Vastuuopettaja: KTL Jaana Lappalainen

Opettajat: KTL Jaana Lappalainen, FM Simo Maatta, TtM, KT Rauni Leinonen/TtL Sirkka-Liisa
Niskanen

Laajuus: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija hahmottaa tutkimus- ja kehityshankkeen prosessin, tavoitteen ja merkityksen seka
keskeiset tieteenfilosofiset suuntaukset. Opintojakson suoritettuaan opiskelijalla on valmiudet
lilketoiminnan tutkimiseen ja kehittamiseen seka kyky soveltaa omassa opinndytetydssaan tai
tydyhteisén kehittamistydssaan laadullisia ja maarallisia menetelmia.

Sisalto
Tutkimuksen perusteet, tutkimusprosessi, tutkimuksen filosofia, kehittamistoiminta,
kvalitatiivinen tutkimus, kvantitatiivinen tutkimus.

Toteutus/Suoritustavat
Lahiopetuspaivat, tehtavat.

Opiskelumateriaali

Tuomi Jouni & Sarajarvi Anneli: Laadullinen tutkimus ja sisallénanalyysi
Hirsjarvi Sirkka & Hurme Helena: Tutkimushaastattelun teoria ja kaytanté
Heikkila Tarja: Tilastollinen tutkimus, Edita 2008

Muu kurssilla jaettava ja ilmoitettava materiaali

Arviointi
Opintojakso arvioidaan hyvaksytty / hylatty.

Vaihtoehtoinen suoritustapa
Vaihtoehtoisista suoritustavoista sovitaan erikseen vastuuopettajan kanssa ennen opintojakson
alkua.

KYAC004 Toimintaympariston analysointi ja ennakointi 5 op
Vastuuopettaja: FL Pasi Korhonen

Osaamistavoitteet

Toimintaymparistdon analyysit kohdistuvat organisaation ulkopuolisen maailman tarkempaan
hahmottamiseen. Tulevaisuuden tutkimuksen menetelmat antavat tydkaluja tunnistaa
toimialan tulevaisuuden vaihtoehtoisia kehityskulkuja. Tarkasteltaessa toimintaympariston
muutoksia tarkoitetaan eri ilmididen muutosten tarkastelua seka sen ymmartamista
tapahtumien, valintojen ja paatdksenteon aikaansaamiseksi erilaisten
tulevaisuusseuraamusten perspektiivistd. Opintojakson suorittanut opiskelija tuntee keskeiset
toimintaymparistdén analyysin tutkimusmenetelmat. Han saa valmiuksia soveltaa tulevaisuuden
tutkimuksen menetelmid osana tulevaisuuden palvelu- ja matkailualan kehittamista.

Opintojakson suoritettuaan opiskelijalla on valmiudet tydyhteison toimintaa kehittdvan
tutkimus- ja kehittamishankkeen suunnitteluun.
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Sisalto

Toimintaymparistdén analyysi ja analysoinnin menetelmat

Tulevaisuuden tutkiminen ja sen menetelmien hyvaksi kayttaminen strategisessa
paatdksenteossa

Toteutus/Suoritustavat

Opintojakso toteutetaan monimuotoisena opetuksena. Lahiopetuspadivissa tydskennellaan
opettajakohtaisissa ryhmissa. Lahiopetuspaivien lisaksi opiskelijat tydskentelevat itsendisesti.
Itsendinen opiskelu sisdltda mm. oppimistehtavia, verkko-keskusteluja, kirjallisuuteen ja alan
toimintaymparistéon perehtymista.

Arviointi

Perehtymistehtava: arviointi hyvaksytty/tdydennettava.

Kehittamistehtava: arviointi asteikolla 0 - 5

Hyvaksyttyyn opintojaksosuoritukseen vaaditaan hyvaksytysti suoritetut perehtymis- ja
kehittamistehtavat.

Opiskelumateriaali

Vahvistetaan opintojakson alussa. Esimerkkeja aihealueen oppimateriaalista:

Kamppinen, M., Kuusi, O. & Séderlund, S. (toim.) 2003. Tulevaisuudentutkimus. Perusteet ja
sovellutukset. Suomalaisen Kirjallisuuden Seuran toimituksia 896. Toinen painos. Helsinki.
Viinamaki, L. & Saari, E. (toim.). 2007. Polkuja soveltavaan yhteiskuntatieteelliseen
tutkimukseen. Tammi.

Muu opintojakson aikana ilmoitettu materiaali ja ajankohtaiset artikkelit.

Vaihtoehtoinen suoritustapa
Vaihtoehtoisista suoritustavoista sovitaan erikseen vastuuopettajan kanssa ennen opintojakson
alkua.

KYACO005 Kehittamistyon metodologia 5 op
Opettaja: TtM, KT, Yliopettaja Rauni Leinonen

Osaamistavoitteet

Opintojakson tavoitteena on, ettd opiskelija hallitsee tutkivan ja kriittisen kehittamisotteen ja
vahvistaa metodologisia ldahestymistapoja koskevaa osaamistaan tydelaman TKI-tydssa.
Opiskelija syventaa osaamistaan tieteellisen tiedon hankintamenetelmissd, kayttamisessa,
soveltamisessa ja tulosten arvioinnissa. Opiskelija osaa johtaa tyodyhteisén
kehittamisverkostoja ja projekteja. Han kykenee kehittamadn ja johtamaan yhteiskunnallisesti
vaikuttavaa TKI-toimintaa eettisiin arvoihin perustuen. Han ymmartaa tyéeldaman ja sen eri
rajapintojen kysymyksia ja pystyy ratkaisemaan niitéd moniammatillisesti

Sisalto
Kriittinen ja reflektiivinen ajattelu osaamisen kehittémisen vélineena
Tutkimus-, kehitys- ja projektityon perusteet ja periaatteet
Teoreettiset ja kasitteelliset |ahestymistavat:

e Monimetodologisuus tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnassa

e Mallien ja teorioiden merkitys tutkimus- ja kehittdmishankkeissa

e Kehittamistéd tukevat metodologiat (toimintatutkimus, pehmed systeemianalyysi,

kehittava tyontutkimus ja arviointitutkimus), ennakointitutkimus

Projekti, verkostot ja kumppanuudet kehittdmisen hallinnanvalineena ja tukena
Eettisyys TKI-toiminnassa
Moniammatillisuus TKI-toiminnassa
Erilaiset aineiston hankintamenetelmat kehittdmisen ja arvioinnin valineina

Toteutus/Suoritustavat
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Lahiopetus ja ryhmatydskentely. Harjoitukset, kirjalliset tehtavat,

Opiskelumateriaali
Osoitetaan opintojakson alussa

Arviointi
Opintojakso arvioidaan hyvaksytty / hylatty.

Vaihtoehtoinen suoritustapa
Vaihtoehtoisista suoritustavoista sovitaan erikseen vastuuopettajan kanssa ennen opintojakson
alkua.

SYVENTAVA LIIKETOIMINTAOSAAMINEN 20 op

KYADOO1 Innovaatiot ja tuotekehitys 5 op
Vastuuopettaja: Ph.D. Anas Al Natsheh

Osaamistavoitteet

The course is aiming at introducing the student to the new methods and practices in innovation
and product development management processes within the organizational structure and
functions.

Sisalto
Innovation and product development methods and processes, managing innovation and R&D
within the firm, open innovation, technology roadmap structures and technology transfer.

Toteutus/Suoritustavat
Lahiopetus ja ryhmatyodskentely. Harjoitukset, kirjalliset tehtavat

Opiskelumateriaali

Innovation management and new product development, P. Trott, 4™ edition
Product Design and Development, K. Ulrich and S. Eppinger, 4™ edition
Product strategy and management. M. Baker and S. Hart, 2" edition
Selected articles

Arviointi
Opintojakso arvioidaan hyvaksytty / hylatty.

Vaihtoehtoinen suoritustapa
Vaihtoehtoisista suoritustavoista sovitaan erikseen vastuuopettajan kanssa ennen opintojakson
alkua.

KYADOOS8 Laskentatoimi paatoksenteon apuna 5 op
Vastuuopettaja: KTL Jaana Lappalainen
Opettaja: KTM Raija Jormakka

Osaamistavoitteet
Tavoitteena on, ettd opiskelija osaa tilinpaatdstietojen avulla analysoida yrityksen taloudellista
asemaa ja laatia paatdksentekoa ja toimintaa ohjaavia suunnitelmia.

Sisalto
Tilinpaatods ja yrityksen taloudellisen tilanteen analysointi tilinpaatostietojen avulla
Kannattavuuden seuranta
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Kustannusten hallinta
Toteutus/Suoritustavat
Luennot ja oppimistehtavat

Opiskelumateriaali
Ilmoitetaan opintojakson alussa.

Arviointi
Opintojakso arvioidaan hyvaksytty / hylatty.

Vaihtoehtoinen suoritustapa
Vaihtoehtoisista suoritustavoista sovitaan erikseen vastuuopettajan kanssa ennen opintojakson
alkua.

KYADOO9 Yrityksen rahoitus 5 op
Vastuuopettaja/opettaja: KTL Jaana Lappalainen

Osaamistavoitteet
Opintojakson  tavoitteena on perehtya yrityksen Ilyhyen ja  pitkdn  aikavalin
rahoitusmahdollisuuksiin ja suunnitteluun seka rahoitusriskeihin ja niiden hallintaan.

Sisalto
- Rahoituksen teoria
« Yritysrahoituksen peruskysymykset
« Yritysten rahoituslahteet
« Rahoituksen riskeista
* Yrityksen rahoitussuunnittelu

Toteutus/Suoritustavat
Luennot ja oppimistehtavat

Opiskelumateriaali
Ilmoitetaan opintojakson alussa.

Arviointi
Opintojakso arvioidaan hyvéksytty / hylatty.

Vaihtoehtoinen suoritustapa
Vaihtoehtoisista suoritustavoista sovitaan erikseen vastuuopettajan kanssa ennen opintojakson
alkua.

KYADO12 Business Environment and Marketing in Russia 5 op
Vastuuopettaja: Ph.D. Anas Al Natsheh

Osaamistavoitteet

The course is aiming at introducing the Russian business environment and exploring its
opportunities and risks. The course is introducing the Russian market features and marketing
characteristics and activities.

Sisalto Classification of the business media
Elements of the business media
Types of the business activities
The key features of the marketing in Russia
Monitoring of the business media
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Analysis of the business media

Risk assessment and classification of risks in Russia

Risk management

Russian legislation

Evolution of concepts and practice of marketing in Russia

Mean features of Russian mentality and their impact on the business environment
The key features of the marketing in Russia

Interaction with Russian partners/prospective customers

Visits to Russian companies

Toteutus/Suoritustavat
Luennot, oppimistehtavat, opintomatka Venajalle, luennot, vierailijaluennoitsijat
oppimistehtavat

Opiskelumateriaali
Ilmoitetaan opintojakson alussa.

Arviointi
Opintojakso arvioidaan hyvaksytty / hylatty.

Vaihtoehtoinen suoritustapa
Ei vaihtoehtoista suoritustapaa.

KYADOOS5 Esimiesviestinta 5 op
Vastuuopettaja: KTL Jaana Lappalainen
Opettaja: FM, KM Leena Piirainen

Osaamistavoitteet

Opintojaksolla paneudutaan yrityksen ja esimiehen viestintdvalmiuksien parantamiseen
erityisesti muutos- ja kriisitilanteissa sekda omien viestintdvalmiuksien tunnistamiseen ja
kehittamiseen.

Sisaltoé

Viestintatilanteiden ja vuorovaikutustilanteiden hallitseminen
Esimiehen sanallinen ja sanaton viestinta

Epavarmuus ja viestinnan pelko

Sisainen ja ulkoinen viestintd, sidosryhmaanalyysi

Toteutus/Suoritustavat
Luennot, verkko-opetus ja oppimistehtavat Moodlessa. Portfolio oppimistehtavista.

Opiskelumateriaali
IImoitetaan opintojakson alussa.

Arviointi
Opintojakso arvioidaan hyvaksytty / hylatty.

Vaihtoehtoinen suoritustapa
Vaihtoehtoisista suoritustavoista sovitaan erikseen vastuuopettajan kanssa ennen opintojakson
alkua.
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KYADOO4 Strateginen markkinointi 5 op
Vastuuopettaja: KTL Jaana Lappalainen
Opettaja: KTM Mervi Vaisanen

Osaamistavoitteet

Opiskelija ymmartaa strategisen markkinointiajattelun merkityksen osana yrityksen
lilketoimintastrategian kehittdmistda. Hanelld on kokonaiskuva markkinoinnin tehtdvista ja
prosesseista yrityksen liiketoimintamallin strategisessa johtamisessa.

Sisalto
e strateginen markkinointiajattelu osana strategista liikkeenjohtamista
markkinoinnin perusprosessit
yrityksen markkinointiymparistén strateginen analysointi
muuttuvat asiakastarpeet
asiakaslahtoinen toimintojen seka tuotteiden kehittdminen
brandi ja mielikuvien merkitys markkinoinnin johtamisessa
kilpailukykyisen markkinointistrategian luominen ja toteuttaminen

Toteutus/Suoritustavat
Monimuoto-opetus, Moodle-oppimisymparistd. Annetut oppimistehtavat ja niiden raportointi

Arviointi
Hyvaksytty/taydennettava/hylatty

Opiskelumateriaali

Aaker D. & McLoughlin D: Strategic Market Mangement (Wiley & Sons 2007)
Tikkanen H & Vassinen A: StratMark: Strateginen markkinointiosaaminen
Moodle -ymparistdssa ilmoitettava kirjallisuus ja muu materiaali

Vaihtoehtoinen suoritustapa
Vaihtoehtoisista suoritustavoista sovitaan erikseen vastuuopettajan kanssa ennen opintojakson
alkua.

KYADOO?7 Esimiehen juridiikka 5 op

Vastuuopettaja: KTL Jaana Lappalainen
Opettaja: OTM, VT Sanna-Maria Klemetti

Osaamistavoitteet

Tavoitteet: Opiskelija saa viimeisinta tietoa esimiestydskentelyn keskeisimmista juridisista osa-
alueista. Opiskelija osaa soveltaa, analysoida ja argumentoida esimiestydhdn ldheisesti liittyvid
kaytanndn juridisia ongelmia.

Sisalto

1. Sopimusjuridiikka
a.sopimusoikeuden periaatteet
b. sopimuksen syntyminen ja paattaminen
c. sopimusoikeuden erityiskysymyksia

2. Tyoélainsaadantoé
a.tydsuhteen solmiminen ja paattaminen
b.tydsuhteen ehdot

3. Esimiehen oikeudet ja velvollisuudet
a. henkilétietojen suojaaminen
b.tydelaman tietosuoja esimiestydssa
c. esimiehen oikeuksien ja velvollisuuksien erityiskysymyksia

22




Ylempi ammattikorkeakoulututkinto
Yrittajyyden ja liiketoimintaosaamisen koulutusohjelma
Tradenomi (ylempi AMK)

Master of Business Administration

Toteutus/Suoritustavat
Verkkokurssi. Verkkotehtavat ja testit Moodlessa.

Opiskelumateriaali
Ilmoitetaan kurssin alussa.

Arviointi
Opintojakso arvioidaan hyvaksytty / hylatty.

Vaihtoehtoinen suoritustapa
Vaihtoehtoisista suoritustavoista sovitaan erikseen vastuuopettajan kanssa ennen opintojakson
alkua.

KYADOO6 Pk-yrityksen kansainvalistyminen 5 op
Vastuuopettaja: KTL Jaana Lappalainen
Opettaja: Arto Huuhtanen

Osaamistavoitteet
Opintojakson tavoitteena on perehtyd pk-yrityksen kansainvalistdmisen ja kansainvalistymisen
tuomiin haasteisiin pk-yrityksessa.

Sisalto

Kansainvalistymisen/kansainvalistymisen prosessi
Liikeidea, toimintastrategia ja operaatiomuodot
Toimintasuunnitelma

Toteutus/Suoritustapa
Verkko-opetus ja oppimistehtavat Moodlessa

Opiskelumateriaali

Ilmoitetaan opintojakson alussa.

Arviointi

Opintojakso arvioidaan hyvaksytty / hylatty.

Vaihtoehtoinen suoritustapa
Vaihtoehtoisista suoritustavoista sovitaan erikseen vastuuopettajan kanssa ennen opintojakson
alkua.

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 10 op

KYVA002 Kehittava tyoote 5 op
Vastuuopettaja/opettaja: Yliopettaja, KTL Jaana Lappalainen

Osaamistavoitteet
Opiskelija perehtyy oman kehittdmistydn/opinndytetyén teoreettiseen viitekehykseen
kirjallisuuden perusteella. Osaamistavoitteet hyvaksyy vastaava yliopettaja.

Sisadlto
e asiantuntijuusvalmiudet
e opiskelijakohtaisesti madritelty liiketoimintaosaamisen erikoisosaaminen
e vastuuopettajan kanssa sovitaan ty6n aihe

23




Ylempi ammattikorkeakoulututkinto
Yrittajyyden ja liiketoimintaosaamisen koulutusohjelma
Tradenomi (ylempi AMK)

Master of Business Administration

Opiskelumateriaali
Maaritetdan aihe- ja opiskelijakohtaisesti, opinnaytetydn aiheeseen laheisesti liittyva aihealue,
tieteelliset artikkelit (suomen ja englanninkieliset)

Toteutus/Suoritustavat
Madritetaan aihe- ja opiskelijakohtaisesti; tutkielmaessee n. 20 sivua

Arviointi
Opintojakso arvioidaan hyvaksytty / hylatty.

Vaihtoehtoinen suoritustapa
Ei vaihtoehtoista suoritustapaa

KYVA003 Aluekehittaminen ja yrittajyys, 5 op
Vastuuopettaja: KTL Perttu Huusko

Osaamistavoitteet

Opintojaksolla perehdytdan yrittajyyden kasitteeseen, sen ilmenemismuotoihin ja eri
tieteenalojen tapaan |dhestya yrittajyytta sekd tutustutaan yrittdjyyden merkitykseen
kansantaloudessa ja aluetaloudessa seka yrittdjyyden esiintymisen erityispiirteisiin matkailu-
ja ravitsemisalalla.

Opintojakso antaa opiskelijalle aluekehittdmisessa vaadittavan tietoperustan. Opinnoissa
tutustutaan aluekehityksen vuorovaikutteiseen toimintatapaan sekd taloudellisiin ja
verkostollisiin rakenteisiin. Opiskelija oppii tunnistamaan matkailu- ja ravitsemisalan
liiketoiminnan alueellisia kehittamistarpeita seka kehitystydn eridavia muotoja. Aluekehittamista
tarkastellaan tiedon ja osaamisen tuottamisena ja soveltamisena alue-, organisaatio- yritys- ja
tuotetasolla seka palveluyrittdjyyden edistdmisen tukena alueiden kehittymisessa.

Sisalto
e Yrittajyys kasitteena ja ilmiéna
e Yrittajyyden kansantaloudellinen ja aluetaloudellinen merkitys
e Yrittdjyyden erityispiirteet palveluliiketoiminnassa
e Alueellinen kehittaminen

Opiskelumateriaali

Morrison, A., Rimmington, M. & Williams, C. 1999. Entrepreneurship in the hospitality,
tourism and leisure industries. Bath:Butterwoorth Heineman.

Muu erikseen nimettava kirjallisuus seka oppimistehtavakohtainen materiaali
Aihealuetta kdsitteleva ajankohtainen artikkeliaineisto.

Toteutus/Suoritustavat
Asiantuntijaluennot, verkkokeskustelu ja oppimistehtdvat

Arviointi
Kehittamistehtavien arviointi asteikolla kiitettava (5) - tédydennettava/
hylatty (0).

Vaihtoehtoinen suoritustapa
Vaihtoehtoisista suoritustavoista sovitaan erikseen vastuuopettajan kanssa ennen opintojakson
alkua.
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KYVA004 Studying in International Environment 5 op
Vastuuopettaja: KTL Jaana Lappalainen

Osaamistavoitteet
The goal of the Professional Exchange is to strengthen the student’s communicative skills and
professional expertise in an international learning environment.

Sisalto

To develop international networks

To widen the perspectives in international management
To apply new ideas in different working environments
To strengthen multicultural knowledge and skills

Toteutus / Suoritustavat

The implementation of the course may vary according to the Exchange destination and the
impact and role of co-operative partners.The course will be multidisciplinary and utilizing
multiple learning methods and tools.

Arviointi
The evaluation of the course will be confirmed in the course program.
Grading scale: 0 - 5

Opiskelumateriaali
The learning material of the course will be informed in the course program.

Vaihtoehtoinen suoritustapa

Osallistumalla ja suorittamalla vastaava muu opintojakso. Vaihtoehtoisesti osallistumalla ja
suorittamalla ulkomaisen korkeakoulun tarjoamaan liiketalouden alan koulutusohjelman
(tradenomi ylempi AMK) opintokokonaisuutta tukevaan opetustarjontaan. Vaihtoehtoisesta
suoritustavasta tulee sopia Kajaanin amk:n koulutusohjelmasta vastaavan yliopettajan kanssa.

KYVAO008 Kansainvadlinen \viestinta ja vuorovaikutus-
osaaminen 5 op

Vastuuopettaja: KTL Jaana Lappalainen
Opettajat: Seija Heikkinen, native English speaking lecturer

Osaamistavoitteet

Osaa viestid hyvin suullisesti ja kirjallisesti seka alan etta alan ulkopuoliselle yleisélle vieraalla
kielelld. Kykenee oman alansa kansainvdliseen viestintdén ja vuorovaikutukseen englannin
kielella.

Sisalto
Academic writing in English
Oral presentations and seminars in English

Toteutus/Suoritustavat
Luennot, verkkokeskustelut ja oppimistehtavat kehittamistehtavaan liittyen (suullisia ja
kirjallisia esityksia)

Arviointi
Opintojakso arvioidaan arvosanoilla tyydyttava, hyva, kiitettava.
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KYOAOZ OPINNAYTETYO 30 op

Opinnaytetydn tavoitteena on kehittda opiskelijan kykya soveltaa tutkimustietoa ja kayttaa
valittuja menetelmia tydeldaman ongelmien erittelyyn ja ratkaisemiseen seka valmiutta
itsendiseen vaativaan asiantuntijatydskentelyyn. Opinnadytetydn tehtydan opiskelija omaa
syvdllisen kuvan asianomaisesta alasta, asemasta tyOelamdssa ja vyhteiskunnallisesta
merkityksestd, valmiudet itsendiseen tiedon hakuun ja asianomaisen alan tutkimustiedon ja
ammattikdytannén kehityksen seuraamiseen, erittelyyn ja kriittiseen arviointiin seka pystyy
itsendisesti tuottamaan ja soveltamaan tietoa.

Opinndytetyon tulee osoittaa opiskelijan

kykya rajata ja kasitella valittua kehittamiskohdetta

valmiutta kehittédmisorientoituneeseen ajattelutapaan

tydssadn tarvitsemien teorioiden ja tutkimusmenetelmien hallintaa
perehtyneisyyttda opinnaytetyon aihepiiriin ja alan kirjallisuuteen

kykya ammatilliseen viestintaan

valmiutta ty6skennella pitkajanteisesti ja kykya hahmottaa kokonaisuuksia.

Opinnaytetyd voi olla kehittamishanke tai tutkimus, joka lisda opiskelijan ammattitaitoa ja
palvelee tybdeldman kehittdmistarpeita. Kehittdmistehtdavan luonteinen opinndytety6 voi olla
uusi tai entista parempi tyo tapa, tuote, menetelma, tapahtuma tai taiteellinen tyo.

Opinnaytetyd saattaa olla myds kehittdmissuunnitelma tai muu suunnitelma tai alaa eteenpain
vieva selvitys kehittamisehdotuksineen. Opinndytety6 voi kohdistua yksittdiseen yritykseen ja
yrityksen toiminnan kehittdmiseen, jonka lisaksi opinndytety6lla tulee olla yleistettavissa oleva
alaa edistava kontribuutio.

Opinnaytetyon tekeminen kestda koko opintojen ajan ja sen tekeminen aloitetaan jo
ensimmaisend lukuvuonna niin, ettd tybdeldman kehittdmisen menetelmien opintojaksot
tukevat opinnaytety6én tekemistda. Seminaaritydskentely tapahtuu pienryhmissda, joissa
syvennetaan tieteellisen kirjoittamisen ja tiedonhankinnan osaamista, tutkimusmenetelmiin
liittyvaa tietamystd ja kykya analysoida ja arvioida kriittisesti olemassa olevaa tietoa.
Opinnaytetydprosessi etenee tydn tekijan, mahdollisen toimeksiantajan, seminaariryhman ja
ohjaavan opettajan yhteistyona.
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